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REGULAMENTO DE FUNCIONAMENTO DO NEAP
Aprovado pela Portaria 23/2005

I. INTRODUCAO:

O Nicleo de Estudos e Atendimentos em Psicologia - NEAP, ¢ um 6rgio vinculado ao curso
de psicologia da UNIFAE, com o objetivo geral de promover estudos, pesquisas e
atendimentos em psicologia nos diversos contextos que demandam a andlise, avaliagdo,
prevengdo e intervencdo em processos psicologicos e psicossociais, visando o avanco do
conhecimento cientifico, a formacdo dos alunos e o atendimento as necessidades da
comunidade na promog¢do da qualidade de vida

I1. OBJETIVOS:

+ Académico: possibilitar ao aluno a realizagdo de atividades praticas que venham a
incrementar sua formagao;

+ Pesquisa / extensdo: desenvolver estudos e pesquisas, tanto basicas como aplicadas, no
sentido de propiciar o avango no conhecimento dos temas do objeto de estudo da
psicologia como ciéncia;

+« Social / comunitirio: oferecer aos membros da comunidade local e circunvizinha
atendimento psicolégico, baseado no modelo ético de formacdo e conduta, condizentes
com os ideais educativos da UNIFAE.

III. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS:

e Psicologia Clinica - englobam acdes voltadas a atencao psicoldgica dentro de uma visao
integradora, exercida em diferentes contextos e situacdes, visando a promog¢do de saide
mental de individuos e grupos.

e Psicologia Educacional - envolvem instituicdes educacionais de diferentes tipos e niveis,
entidades governamentais e ndo governamentais responsaveis pelo desenvolvimento de
educacdo infantil, ensino fundamental, médio e superior, educacdo especial e ensino
informal.

e Psicologia das Organizagdes - envolvem acdes voltadas a avaliagdo, acompanhamento e
desenvolvimento do individuo em relacdo as atividades produtivas, objetivando sua
integracdo em espacgos formais e informais de trabalho e suas organizagdes.

e Psicologia Comunitéria e da Saide - envolvem institui¢des de diferentes tipos de atengéo
a populacdo, entidades governamentais e ndo governamentais que tém como objetivos
ampliar e democratizar o fornecimento dos servigos de satide mental para a populacdo em
geral.

IV. MODALIDADES DE SERVICOS

Destinados aos membros da comunidade e esta prevista a cobranga pelos servicos, conforme a

disponibilidade financeira do cliente. Podem ser desenvolvidos no NEAP ou externamente

nas proprias institui¢des e de forma individual e/ou em grupos ou ainda através de acordos de
CENTRO UNIVERSITARIO DAS FACULDADES ASSOCIADAS DE ENSINO - FAE

Largo Engenheiro Paulo Almeida Sandeville, 15 — Caixa Postal 96 - CEP 13870-377 — Sao Jodao da Boa Vista - SP.
Tel./Fax (0xx)19-3623.3022 — 0800 17302 ramal 231 HOME PAGE: www.fae.br E-mail: secretaria@fae.br



UNIFAEPSICO

NUCLEO DE ESTUDOS E ATENDIMENTOS
EM PSICOLOGIA

cooperacdo com empresas, organizacdes governamentais ou organizagdes ndo governamentais
nas seguintes modalidades:

Avaliagdo psicolégica nos contextos clinicos, educacional, organizacional e comunitario.
Atendimento psicoldgico com criangas, adolescentes e adultos individual ou em grupos.
Atendimento a comunidade; em instituicdes hospitalares.

Orientacdo a pais, professores e profissionais de saide no atendimento psicossocial a
populagdo.

Orientacdo vocacional a adolescentes e jovens;
Processos de selecdo e treinamento

Processos de resolucdo de conflitos em ambientes das organizagdes.

V. INSCRICOES:
Inscri¢des para servicos de atendimento clinico psicoldgico no seguinte local:

Campus da UNIFAE : Largo Eng.° Paulo A . Sandeville, 15

CEP 13870-377 - Sao Joao da Boa Vista - SP
Telefone: (0XX19) 3623- 3022 Ramal 231

N

De 2* a 6* feira do 12h as 22h e aos sdbados das 8h ao 12h no periodo de fevereiro a
dezembro . Agendar atendimento com Marcelo ou Alzinia

VI. NORMAS DE FUNCIONAMENTO:
6.1 Utilizacao das salas:

Salas de supervisdo: em ndmero de duas, destinam-se preferencialmente as atividades de
supervisdo, conforme grade horaria e quadro de distribui¢do de salas, elaborado no inicio
do ano letivo;

Sala dos alunos: destina-se a realizacdo de atividades referentes aos estigios, tais como
aguardar o hordrio dos atendimentos, realizacdo de relatérios e preparacdo dos
atendimentos e intervenc¢des no campo de estagio. Dispde de dois micros;

Sala dos supervisores: destina-se a preparacdo de atividades de supervisdo e atendimento
individual a estagidrios quando necessério. Dispde de um micro;

Salas de atendimento: em niimero de 13 destinam-se preferencialmente ao atendimento de
pacientes realizados pelos alunos de 4* e 5° série nas atividades dos estigios de
psicodiagndstico e de atendimento clinico, respectivamente. Nas 47, 5% e 6 feiras ficardo
reservadas trés salas de atendimento para os alunos de 2° e 3? séries no periodo da tarde e
sidbado de manha, para realizagdo das atividades préticas das disciplinas de Testes e
Exames Psicolégicos 1, II, III.

Disponibilidade de horarios e salas para agendamento dos atendimentos:
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Horarios de 2* a 6° feira ;4° feira, 5% feira, 6 feira e sabado ( TEP)

N.° de salas N.° de salas N.° de salas
12h as 12h50 13/ 10 16h as 16h50 13/ 10 19h as 19h50 13
13h as 13h50 13/ 10 17h as 17h50 13/ 10 20h as 20h50 13
14h as 14h50 13/ 10 18h as 18h50 13/ 10 21h as 21h50 13
15h as 15h50 13/ 10

Horarios de Sabado

N.° de salas N.° de salas
8h as 8h50 13/10 10h as 10h50 13/10
9h as 9h50 13/10 11h as 11h50 13/10

6.2 Agendamento e atendimento:

Os atendimentos terdo sempre a duragdo de 50 minutos, com 10 minutos de intervalo entre
atendimentos e serdo marcados na hora cheia. Caso o tipo de atendimento precise de uma
duracgdo diferenciada esta necessidade deverd ser comunicada pelo supervisor, para que os
arranjos sejam feitos pelos responsdveis pelos agendamentos.

A solicitagdo de agendamento de pacientes, feita pelos alunos junto a recepgao, devera ter
o visto do respectivo supervisor, bem como, qualquer solicitagdo de troca de hordrios de
atendimento, solicitado pelos alunos, sempre que o tratamento j estiver em curso ou se o
paciente j4 tiver sido convocado.

e Qs estagidrios deverdo colocar em formuldrio préprio no NEAP, sua disponibilidade
horédria e o ndmero da ficha de inscri¢cdo selecionada para que a recepcdo entre em
contato com os pacientes fazendo o agendamento.

e Todo contato entre o estagiario e os pacientes, deverd ser realizado através dos
funciondrios da recepcdo. Os estagidrios ndo devem ter contato com os pacientes fora
do NEAP.

e Os estagidrios que desejarem atender mais de um paciente, s6 poderdao fazer este
segundo agendamento apds os demais estagidrios ja estarem com pelo menos um
paciente. Esta medida aplica-se principalmente, no periodo de inicio do ano letivo
quando é grande a solicitacdo por pacientes.

O controle de comparecimento dos estagidrios e dos pacientes serd realizado pela
recep¢do do NEAP, sendo que:

e No caso do comparecimento do aluno e com falta do paciente serd considerada,
presenca para os alunos.

e No caso de pacientes em atendimento, tendo duas faltas sem justificativas serd
cancelado o processo;

A confirmagdo de consultas subseqiientes com os pacientes deverd ser feita pelo
estagidrio, que deverd manter o mesmo hordrio e dia que estard reservado para este fim,
sempre na mesma sala de atendimento.

® (Qualquer mudanca de dia e hora nos atendimentos, deverd ser precedida de uma
verificacdo da disponibilidade de salas de atendimento junto a recepgao;
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® No encerramento ou interrupgao dos atendimentos a recep¢do deve ser informada para
que a sala seja liberada naquele horario e tomadas as devidas providéncias;

Encaminhamento: No encerramento do processo de avaliacdo psicoldgica para os alunos

de 4* série ou de estdgio de formacgdo na 5% série, os pacientes em atendimento podem ser
encaminhados para a continuidade do tratamento no NEAP ou em outra institui¢do ou

ainda para arquivamento da pasta, caso tenha sido dada alta ao paciente. Este processo

devera ser comunicado, pelos respectivos supervisores, mediante anotacdo no prontudrio

do paciente.

6.3 Normas e Condutas no NEAP:

Os estagidrios, no atendimento aos pacientes, deverdo usar crachd e jaleco.

Os estagidrios, durante sua permanéncia no NEAP deverdo procurar manter siléncio,
circular apenas o necessdrio e evitar comer.

O micro computador e o telefone da recep¢do destinam-se ao uso exclusivo dos
funciondrios para desempenho das atividades do servico.

Os dois micros computadores destinados aos alunos deverdo ser utilizados para a
realizacdo de relatdrios e demais documentago relativa aos estdgios. Estdo colocadas as
disposi¢des dos alunos em seu acervo de documentos, os formuldrios relativos aos
estdgios, bem como outras informagdes pertinentes.

® O NEAP ndo devera fornecer estes formularios, cabendo aos estagidrios providenciar
a impressao daqueles que necessitar.

Prontudrios dos pacientes em atendimento, pelos estagidrios, ficardo arquivados no
arquivo central do NEAP.

e Os relatdrios de atendimentos para supervisdo deverdo seguir a orientacdo dos
supervisores e deverdo ficar arquivados na UNIFAE para garantir o sigilo.

® O Relatdrio final deve seguir a resolugdo 017/02 do CFP

e Estagidrios deverdo fazer na entrevista inicial um levantamento dos dados
psicossociais do paciente, conforme o_Questiondrio Psicossocial, ou Anamnese com os
responsdveis no caso de menores de 18 anos. Ambos formuldrios estdo disponiveis no
IPEFAE e nos microcomputadores destinados aos alunos.

e Naio ¢ feita nenhuma triagem prévia com os pacientes inscritos no NEAP, o que devera
ficar a cargo dos proprios estagidrios, orientados pelo supervisor.

e (s estagiarios deverao colher a assinatura do paciente ou responsavel, em caso de
pacientes com menos de 18 anos, no Termo de Compromisso Livre e Esclarecido,
conforme modelo no IPEFAE e nos microcomputadores destinados aos alunos que fara
parte do prontudrio do paciente;

e Os estagidrios deverdo anotar os atendimentos realizados, em formuldrio préprio
colocado na pasta do paciente.

As folhas de presenca, disponiveis na Recepcao do NEAP, deverdo ser mensalmente
entregues aos supervisores para ciéncia e deverdo posteriormente, ser anexada ao relatdrio

final dos alunos;
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Considerando as novas disposi¢cdes com relacdo a utilizacdo de testes de avaliacdo
psicoldgica, em andamento no dmbito do CFP, serdo divulgados em breve, os testes que
estardo em uso no NEAP.

O acesso aos testes de avaliacao psicoldgica na UNIFAE, sera sempre através do NEAP.

® Os estagidrios de 4* e 5* série poderdo solicitar sua utilizacdo, devendo preencher o
termo de empréstimo, na recepcdo do NEAP;

e Qs alunos de 2%, 3* série poderao retirar os testes para estudo apenas nas aulas praticas,
mediante solicitacdo do professor.

O material para atendimento, jogos, material grafico, livros e outros estao a disposi¢ao dos
estagidrios devendo ser solicitados na recepcao.

O NEAP dispde no momento de 10 caixas lidicas, sendo que uma ficara reservada para o
processo de psicodiagndstico e as demais colocadas a disposicdo dos estagidrios que
deverdo monté-las e reservd-las conforme orientagio do respectivo supervisor.

O contato entre os supervisores ¢ NEAP, funciondrios ou professora responsavel, podera
ser feito mediante anotagcdo em caderno de protocolo, a disposi¢do na recep¢do do NEAP.
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